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ORD.: /

ANT.:  Ord. N° 848, del 25/05/2010, de DITEC a
SERVIU Regidon de Aysén, informando

Y
L2 L

GOBIERNO DE

¢ # realizacién de auditoria 2010.

VIVIENDA Y URBANISMO MAT..  Adjunta informe de auditoria al Programa FSV,
PP y PPPF, correspondiente a la Region de
Aysén.

SANTIAGO, - 1 1UN. 2010

DE :  JEFE DIVISION TECNICA DE ESTUDIO Y FOMENTO HABITACIONAL

A :  SR. SUBSECRETARIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

1.- En el marco del proceso de Auditorias al Fondo Solidario de Vivienda, Programas Urbanos
Concursables y Programa de Protecciéon del Patimonio Familiar, adjunto a Ud., Informe
emanado de la auditoria efectuada en el SERVIU de la Regidon de Aysén, realizada entre |os
dias 27 y 30 de abiril del presente afio, y cuyo objetivo es evaluar la gestion del SERVIU,
respecto de la evaluacién de proyectos, cumplimiento de la normativa y verificacion de la
calidad de las Obras.

2.- Se comunicard oportunamente el Informe de Levantamienio de No Conformidades, en
base a formulario tipo, que sobre la materia elabore la Regién.

3- Paralelamente, se solicitd al Sr. Director SERVIU Region de Aysén, mediante Oficio N°848 del
25/05/2010, adoptar soluciones inmediatas respecto de situaciones de obras, detectadas
en la auditoria, que afectan directamente su calidad.

Saluda atentamente a Ud.,

””h-".r‘;

MARIA ESPERANZA AYILA VALENZUELA
* CONSTRYCTOR CIVIL
JEFE DIVISION TECNICA DE ESTUDIO
P " : Y FOMENTO HABITACIONAL (S)
t_?j Cfﬁ/u}-\l
EQD/ABL/SID/CSF.
DISTRIBUCION:
- Subsecretario de Vivienda y Urbanismo
- Contraloria Interna (Incluye copia)
- SEREMI de Vivienda y Urbanismo Regién de Aysén (incluye Copia)
- Director SERVIU Regidn de Aysén. , / S
- DIEC £
- Departamento de Gestion de Calidad (Incluye Copiq) \ &
- Dpto. de Tecnologias de la Construccién (Incluye Copial >




ORD.: N° 08 48 /

GOBIERNO DE

C H I LE & ANT.: Informe de Auditoria N°O1, del 30/04/2010.

MINISTERIO DE
VIVIENDA Y URBANISMO

MAT.: Solicita adoptar medidas correctivas sobre
situaciones que se sefialan.

sanTiAGO, 35 MAYD 2010
DE :  JEFE DIVISION TECNICA DE ESTUDIO Y FOMENTO HABITACIONAL (S)

A : SR. DIRECTOR SERVIV REGION DE AYSEN

1.- Comunico a Ud. que durante el desarrollo de la Auditorla realizada en ese Servicio, el
pasado mes de abril , a proyectos del Fondo Solidario de Vivienda, Programas de
Pavimentos Participativos y Programa de Proteccién del Patrimonio Familiar y cuyo
resultado estd contenido en el Informe citado en el antecedente, se detecté algunas
situaciones que afectan directamente la ejecucién de las obras, las cuales requieren de
una comeccién oportuna para garantizar una buena calidad constructiva de las mismas.

2.- Las situaciones detectadas son las siguientes:

a) En la obra correspondiente al proyecto 44 viviendas FSV1 “Comité Puente La Cruz":
e Los sellos de fundacidn fueron parcialmente recepcionados por el profesional

competente,
¢ Falta los ensayos que acrediten la resistencia de los hormigones de cimientos y

radieres.

b) En la obras correspondientes al proyecto PPPF Comité Los Emprendedores, 30 viviendas,
Titulo 3:

o No consta que la solucién Térmica implementada cumpla la normativa vigente.
No se evidencia que la solucién Acustica cumpla la normativa vigente.
No se acredita que la solucién de Resistencia al fuego cumpla con las exigencias

establecidas en la normativa.
e En algunos casos el dormitorio anexado no cumple el cuadro normativo.

3.- Por lo sefdlado, solicito a Ud. adoptar a la brevedad las medidas necesarias para cormregir
las citadas situaciones; también revisar y corregir, si se requiere, dichas observaciones en
todos los proyectos actualmente en ejecucién correspondientes a los referidos Programas.



GOBRIERNO DE

CHILE

MINISTERIO DT
VIVIENDA Y URBANISMO

INFORME DE AUDITORIA N° 001

Afno Mes | Dia

2010 04, 30

Organismo auditado SERVIU REGION DE AYSEN

Direccidn CALLE FREIRE N° 5, COYHAIQUE

Tipo de auditoria Auditoria al cumplimiento de la reglamentacion vigente y
de los controles de calidad efectuados en obras del
programa del F ondo Solidario de Vivienda, Programas
Urbanos Concursables y Programa Proteccion del
Patrimonio Familiar.

Documentos de |Ley N° 19.742, Ley Calidad de la Vivienda; D.F.L N° 458,

| referencia Ley general de Vivienda y Urbanismo;, D.S. N° 47,
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones; D.S.
N° 135, (V. y U.) de 1978, Reglamento del Registro
Nacional de Consultores MINVU; D.S. N° 174, (V.y U.) de
2005, Reglamento del Programa Fondo Solidario de
Vivienda; D.S. N° 85, Manual de Inspeccién Técnica de
Obras; Resolucion N° 533 (V. y U.) de 1997,
Procedimientos para prestacion de Servicios de
Asistencia Técnica; Resolucién N° 2763 (V. y U.) de 2005
(temizado Técnico); D.S. N° 236 (V. y U.) del 2002,
Reglamento Contratacién de Obras; D.S. N° 114 (V. y U.)
de 1994 Reglamento Programa Pavimentos
Participativos; Resolucién N° 1820 (V. y U.) de 2003,
Procedimientos para Programa Pavimentos
Participativos, D.S. N° 312 (V. y U.) de 2006 Reglamento
Programa Espacios Publicos; Resolucion N° 38 (V. y U.)
de 2005, Procedimientos para Programa Espacios
publicos; D.S. N° 255 (V. y U.) de 2006, Reglamento del
Programa de Proteccién del Patrimonio Familiar.

| Fecha Horario

130.04.2010 12:00 horas

Equipo Auditor Firma =

Jefe Equipo Susana Jara Diaz ™ f /

Auditor IS . =

Auditor Carmen Saez F. - e L ST

Auditor Déborah Kucky P. —>< W ~

Auditor Americo Delucchi C. —~ ("'_’

1/8
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